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                                     POLÍTICA DA QUALIDADE Nível do Documento: I 
 

Atuar nos diferentes segmentos abrangidos pelo Grupo BUN, atendendo aos clientes com produtos de 

qualidade. Fabricar e distribuir insumos à base de Argila Bentonita e outros insumos para aplicação 

industrial.  

Disponibilizar produtos com qualidade que garantam a satisfação dos clientes, atendendo aos requisitos 

contratados; 

• Aumentar a sua participação nos mercados através do crescimento 

da empresa, de parcerias com fornecedores e de investimentos em 

tecnologia; 

• Investir no desenvolvimento profissional dos seus 

colaboradores e na melhoria do Sistema de Gestão da 

Qualidade; 

De forma a manter a marca “Buntech” como referência em tecnologia de insumos e “Bentonit” como 

referência em bentonitas. 

OBJETIVOS DA QUALIDADE 

 

• Estimular a participação dos colaboradores no sistema de Gestão da Qualidade; 

• Conhecer a necessidade de nossos clientes e identificar o seu grau de satisfação como diretriz 

para tomada de ações visando seu atendimento; 

• Assegurar e dispor materiais compatíveis com os requisitos dos clientes e da empresa; 

• Garantir a fabricação de produtos com qualidade e que atendam aos requisitos dos clientes e 

requisitos regulamentares/estatutários dos diferentes segmentos do negócio e do grupo. 
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